OGOLNE WARUNKI UMOWY

Niniejsze Ogolne Warunki Umowy (dalej jako: "OWU") majg zastosowanie do umow
zawieranych pomiedzy “Studio Lift" Arletta Mréwczynska z siedzibg w todzi przy ul.
Matachowskiego 28a, 90-158. Wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Centralnej Informacji i
Ewidencji o Dziatalno$ci Gospodarczej, posiadajgcg numer NIP: 725-23-23-427 oraz numer
REGON: 523148404, a osobami korzystajgcymi z oferowanych przez przedsiebiorce ustug
(dalej ,Cztonek Studia”).

|. Podstawowe zasady korzystania ze Studia

1. Prawa i obowigzki Studia Lift oraz Cztonkéw Studia regulujg niniejsze Ogodlne Warunki
Umowy, Regulamin wejscia (dalej jako: "Regulamin") oraz — w odniesieniu do ustug
zakupionych przez internet — Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng. Cztonek
Studia zobowigzany jest do przestrzegania zasad ujetych w tych dokumentach. OWU oraz
Regulaminy dostepne sg w recepcji Studia Lift (dalej jako ,Studio”) oraz na stronie
Internetowej (www.studiolift.pl).

2. Studio Lift swiadczy na rzecz Cztonkéw Studia nastepujgce ustugi:
a. prowadzenie zapisdw na zajecia,

b. dostepu do zaje¢ w Studiu, zgodnie z warunkami Karnetu lub na podstawie karty
partnerskiej honorowanej w Klubach.

3. Niniejsze OWU znajdujg zastosowanie w stosunku do Cztonkéw Studia korzystajgcych z
ustug okreslonych w Ofercie lub Cenniku na podstawie:

a. umowy zawartej na czas okreslony lub nieokreslony, lub obejmujgcej okreslong
liczbe wejsc (dalej jako ,Karnet”);

b. a takze do Cztonkéw Studia korzystajgcych z ustug okreslonych w Ofercie lub
Cenniku na podstawie karty partnerskiej honorowanej w Studiu Lift.

4. W Studiu Lift stosowane sg nastepujgce rodzaje Wejsé/Karnetow:

“Wejscie jednorazowe” - uprawniajgce do wejscia na dowolne zajecia jednorazowo.
“Karnet na 4 wejscia” - uprawniajgcy do wejscia na dowolne zajecia przez 30 dni od
daty pierwszego wejscia.

e “Karnet na 8 wejs¢” - uprawniajgcy do wejscia na dowolne zajecia przez 30 dni od
daty pierwszego wejscia.

e “Karnet na 12 wejs¢” - uprawniajgcy do wejscia na dowolne zajecia przez 30 dni od
daty pierwszego wejscia.

Na kazde zajecia obowigzujg zapisy poprzez maila kontakt@studiolift.pl lub telefoniczne
662-015-660.

5. Aktualna Oferta i Cennik dostepne sg w Studiu oraz na stronie Internetowe;
www.studiolift. pl
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Il. Ograniczenia wiekowe.

Z ustug Studia korzysta¢ moga: osoby, ktére ukohczyty 12 lat, za zgodg przedstawiciela
ustawowego, wytgcznie po przedstawieniu pisemnej zgody przedstawiciela ustawowego
ztozonej w Studio, w obecnosci wiasciciela Studia.

lll Zawarcie umowy.

.

Umowa zostaje zawarta z chwilg wniesienia optaty.

W przypadku braku wniesienia przez Cztonka Studia optaty, umowa nie zostaje zawarta.
Z karnetu nalezy skorzystaé po raz pierwszy w ciggu 30 dni od dnia zakupu.

Studio Lift jest uprawnione do odmowy zawarcia nowej umowy z Cztonkiem Studia, z
ktorym poprzednio jakakolwiek umowa na korzystanie z ustug Studio Lift zostata
rozwigzana w trybie natychmiastowym ze wzgledu na naruszenie OWU w zakresie
zasad bezpieczenstwa lub zasad wspotzycia spotecznego obowigzujgcych w Studio, tj. z
powodu agresywnego lub wulgarnego zachowania w stosunku do innych Cztonkow
Studia lub personelu.

Ill. Karnet

1.

w

Czlonkowie Studia korzystajgcy z ustug Studio Lift na podstawie Karnetu, wraz z
zawarciem umowy otrzymujg imienng karte z Karnetem, bedgca no$nikiem Karnetu.
Cztonek Studia odpowiada we witasnym zakresie za zabezpieczenie karty z
Karnetem przed nieuprawnionym dostepem.

Cztonek Studia zobowigzany jest do posiadania karty z Karnetem przy kazdej wizycie
w Studiu oraz jej okazania na kazdg prosbe personelu Klubu.

Zabronione jest udostepnianie karty z Karnetem osobom trzecim.

Personel Studia uprawniony jest do kontroli tozsamosci osoby postugujacej sie karta
Karnetem.

Karta z Karnetem, ktorg legitymuje sie osoba do tego nieupowazniona, moze zostaé
zatrzymana przez personel Studia.

IV. Odstagpienie od umowy w przypadku jej zawarcia przez Internet

W przypadku zawarcia umowy przez strone www.studiolift.pl

1. Czlonek Studia moze odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny, skladajgc
odpowiednie oswiadczenie na piSmie pod adres siedziby firmy lub osobiscie w
Studio, w terminie 14 (czternastu) dni od dnia zakupu. Do zachowania tego terminu
wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem listem pod adres Arletta
Mrowczynska, ul. Matachowskiego 28a, 90-158 todz z dopiskiem ,Odstgpienie
Studio Lift” lub mailowo na adres: kontaki@studiolift.pl. Wzoér oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy zamieszczony jest na stronie internetowej www.studiolift.pl,
jednak korzystanie ze wzoru nie jest obowigzkowe. W zwigzku z prawem do
odstgpienia od umowy, o kitérym mowa w punkcie 1 powyzej, Cztonek Studia moze
rozpoczaé korzystanie z ustug po uptywie 14 dni od momentu zawarcia umowy,
chyba ze podpisze stosowne oswiadczenie w klubie.



e W przypadku, jezeli Czionek Studia nie podpisze wyzej wymienionego
oswiadczenia i odstgpi od umowy w 14-dniowym okresie, zostanie obcigzony
optatg za korzystanie z ustug w okresie poprzedzajgcym odstgpienie od
umowy, proporcjonalnie do okresu korzystania z ustug. Opftata ta zostanie
potrgcona przez Studio Lift z naleznosci podlegajgcych zwrotowi na rzecz
Cztonka Studia.

2. Prawo do odstgpienia nie przystuguje, jezeli Czionek Studia wykorzystat w catosci
zakupiong ustuge.

3. W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy jest ona uwazana za niezawarta,
a strony umowy zwracajg sobie wzajemnie wszystko, co sobie Swiadczyty, z
zastrzezeniem postanowien ponize;j.

4. Studio Lift dokonuje zwrotu naleznosci osobie, ktéra skutecznie odstgpita od
umowy w ciggu 14 dni od dnia odstgpienia, w taki sam sposob, w jaki naleznos¢
zostata zaptacona, chyba ze osoba wyraznie zgodzita sie na inny sposob zwrotu.

V. Klauzula modyfikacyjna

1. Studio Lift zastrzega sobie prawo do zmiany OWU lub Regulaminéw na zasadach
okreslonych w punktach ponize;j.

2. Zmiany postanowien OWU Ilub Regulamindw mogg zostaé wprowadzone wylgcznie z
waznych przyczyn, {j.;

1.

zmiany oferowanych przez Studio Lift produktéw, w tym zmian Cennika Wejscia
Jednorazowego;

zmiany rozwigzan w zakresie mechanizmu weryfikacji uprawnien Cztonka Studia do
korzystania z ustug Studia;

gdy potrzeba wprowadzenia zmiany jest uzasadniona zmiang mozliwych sposobdw
ptatnosci;

zmiany marki, adresu strony internetowej Studia Lift lub adresu poczty elektronicznej, w
tym witadciwego do rozstrzygania reklamaciji;

gdy potrzeba wprowadzenia zmiany jest uzasadniona wzgledami bezpieczenstwa oséb
przebywajgcych na terenie Studia lub wynika z potrzeby zapewnienia przestrzegania
zasad wspotzycia spotecznego na terenie Studia;

gdy potrzeba wprowadzenia zmiany uzasadniona jest potrzebg usprawnienia procesu
obstugi klienta lub podniesienia jakosci Swiadczonych ustug;

gdy potrzeba wprowadzenia zmiany wynika z rozszerzania funkcjonalnosci Studia lub
zakresu $wiadczonych przez Studio Lift ustug — w zakresie, w jakim dotyczy tych nowych
funkcjonalnosci lub ustug;

gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmiany spowodowana bedzie zmiang powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa;

gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmiany spowodowana bedzie prawomocng decyzjg
administracyjng lub prawomocnym wyrokiem Sadu.



VI. Rozwigzanie i zamrozenie umowy przez Studio Lift

1. Studio Lift uprawnione jest do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym lub
zamrozenia $wiadczenia ustug w sytuacjach, jezeli: wystgpi sita wyzsza lub inne
wyjagtkowe wydarzenie, przez ktére Studio Lift, mimo dotozenia odpowiedniej
starannosci, nie bedzie mogto $wiadczy¢ ustug zgodnie z umowa,

2. Cztonek Studia przeniesie prawa i obowigzki wynikajgce z umowy na osobe trzecig
bez wymaganej zgody Studia Lift,

3. Czionek Studia poda nieprawdziwe dane lub postuzy sie sfatszowanymi
dokumentami przy podpisywaniu umowy,

4. Cztonek Studia udostepni swojg karte czionkowskg osobie trzeciej w celu
nieuprawnionego skorzystania z ustug Studia Lift,

5. zachowanie Czionka Studia bedzie sprzeczne z OWU lub obowigzujgcym
Regulaminem Studia Lift, lub zasadami wspotzycia spotecznego i zachowanie to nie
zmieni sie niezwlocznie po zwrdceniu uwagi przez personel Studia.

6. W przypadku wystgpienia sity wyzszej w postaci wprowadzenia zakazu
prowadzenia dziatalnosci przez kluby fitness i sitownie ze wzgledu na sytuacje
epidemiologiczng w kraju, powodujgcej zamrozenie ustug przez Studio Lift.

VII. Postanowienia koncowe

1.

Cztonek Studia moze sktadac reklamacje dotyczgce Swiadczenia ustug przez Studio
Lift. Mozna dokonaé¢ tego osobiscie w recepcji Studia, listownie na adres ul.
Matachowskiego 28a, 90-158 £o6dz lub przesytajgc wiadomos¢é e-mail pod adres:
kontakt@studiolift.pl. W zgtoszeniu Czlonek Studia powinien wskaza¢ swoje imie i
nazwisko, dane kontaktowe (numer telefonu, adres do korespondenciji, adres e-mail),
a takze zwieZle przedstawiC opis zaistniatej sytuacji. Studio Lift zastrzega sobie
prawo do udzielenia odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia otrzymania
zgtoszenia spetniajgcego powyzsze warunki.

Wszelka korespondencja kierowana przez Studio Lift za posrednictwem poczty
elektronicznej wysytana bedzie wylgcznie przy wykorzystaniu adreséw

kontakt@studiolift.pl lub arletta.mrowczynska@gmail.com

. Administratorem danych osobowych Czionkéw Studia jest Arletta Mréwczynska, ul.

Matachowskiego 28a, 90-158 t6dz. Szczegdtowe informacije o przetwarzaniu danych
osobowych dostepne sg w  Polityce Prywatnosci pod adresem
https://studiolift.ol/?page id=160

Studio Lift nie ponosi odpowiedzialnosci za niestosowanie sie przez Czionka Studia
do postanowien OWU oraz Regulaminu.

W sprawach nieunormowanych w OWU zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

Uznanie za niewazne ktéregokolwiek z postanowien niniejszych OWU nie wptywa na
waznosc¢ pozostatych postanowien.

Niniejsze OWU obowigzujg od dnia 01.04.2024r.
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